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1.  GIRIS
1.1. POLITIKA’YA GIRIiS

Kisisel verilerin korunmasi, Sirketimizin en énemli 6ncelikleri arasindadir. Bu konunun en énemli
ayagini ise isbu Politika ile yonetilen; miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, ¢alisan
adaylarimizin, sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaret¢ilerimizin, isbirligi iginde
oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve yetkililerinin ve iiglincii kisilerin kigisel verilerinin
korunmasi ve islenmesi olusturmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kigisel verilerin korunmasi konusunda, Royal Tas Turizm
Ticaret Anonim Sirketi (“Royal Tas” veya Sirket”), isbu Politika ile yonetilen; miisterilerinin,
potansiyel miisterilerinin, ¢alisan adaylarinin, sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin,
ziyaretgilerinin, isbirligi i¢inde oldugu kurumlarin galisanlari, hissedarlar1 ve yetkililerinin ve
tictincti kisilerin kigisel verilerinin korunmasina gerekli 6zeni gostermekte ve bunu bir Sirket
politikasi haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi i¢in Sirket tarafindan
gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika’da kisisel verilerin islenmesinde Sirket’in benimsedigi ve asagida siralanan temel ilkelere
iliskin detayliaciklamalardabulunulacaktir:
. Kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun isleme,
. Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,
. Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaglar igin isleme,
. Kisisel verileriiglendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii isleme,
. Kisisel verileri ilgili mevzuatta dngdriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire
kadar muhafazaetme,
o Kisisel verisahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,
. Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi i¢in gerekli sistemi kurma,
. Kisisel verilerin muhafazasinda gereklitedbirlerialma,
. Kisisel verilerin isleme amaciin gereklilikleri dogrultusunda ii¢lincii kisilere
aktarilmasinda, ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,
. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gdsterme.
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1.2. POLITIKANIN AMACI

Bu Politika’nin temel amaci, Sikettarafindan hukuka uygun bir bigimde yiiriitiilen kisisel veri isleme
faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda
bulunmak, bu kapsamda miisterilerimiz, potansiyel miisterilerimiz, sirket hissedarlarimiz, sirket
yetkililerimiz, ziyaretgilerimiz, ve isbirligi iginde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve
yetkilileri ve tgiinci kisiler basta olmak tizere kisisel verileri sirketimiz tarafindan iglenen kisileri
bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

1.3. KAPSAM

Bu Politika; miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, sirket
hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaret¢ilerimizin, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin
calisanlari, hissedarlar1 ve yetkililerinin ve tigiincii kigilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel verilerine
iligkindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iligskin isbu Politika’nin
uygulama kapsami Politika’nin tamami olabilecegi gibi (6rn. Ziyaretgimiz de olan Aktif
miisterilerimiz gibi); yalnizca bir kistm hiikiimleri de (6rn. Yalnizca Ziyaretgilerimiz gibi)
olabilecektir.

1.4. POLITIKANIN VE iLGIiLi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yiiriirlitkte bulunan ilgili kanuni diizenlemeler
Oncelikle uygulama alani bulacaktir. Yirtrlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk
bulunmasi durumunda, Sirketimiz yiiriirlikteki mevzuatin uygulama alan1 bulacagimi kabul
etmektedir.

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin Sirket uygulamalar1 kapsaminda
somutlastirilarak diizenlenmesinden olusturulmustur.

1.5. POLITIKANIN YORURLUGU

Isbu Politika, Sirket tarafindan diizenlenerek XX.XX.XX tarihinde yiiriirliige girmistir.
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2. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKIiN HUSUSLAR

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin
hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek, verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek ve
verilerin muhafazasini saglamak i¢cin uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve
idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmaktadir.

2.1. KIiSIiSEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

2.1.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak icin Alinan Teknik ve idari
Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin, teknolojik imkéanlar ve

uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i)  Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak i¢cin Alinan Teknik
Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak igin:

Sirketimiz biinyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik
sistemlerle denetlenmektedir.

(ii) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak icin Alnan idari
Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan baglica

idaritedbirler asagidasiralanmaktadir:

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun
olarakislenmesi konusundabilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmas1 geregi ilgilisine
raporlanmaktadir.

Teknik konulardabilgili personel istihndam edilmektedir.

Sirketimizin yiiriitmiis oldugu tiim faaliyetler detayli olarak timig birimleri 6zelinde
analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gergeklestirmis oldugu
ticari faaliyetler 6zelinde kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.
Sirketimizin is birimlerinin yiiritmis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu
faaliyetlerin 6698 Sayili Kanunun aradigi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun
saglanmasi i¢in yerine getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve yiiriitmiis
oldugudetay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

Isbirimlerimizbazlibelirlenen hukuksal uyumgerekliliklerininsaglanmasiiginilgili
is birimleri 6zelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallar1 belirlenmekte;
bu hususlarin denetimini ve uygulamanin siirekliligini saglamak i¢in gerekli idari
tedbirler Sirket ici politikalar ve egitimler yoluyla hayata ge¢irilmektedir.
Sirketimiz ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iligkiyi yoneten sdzlesme ve belgelere,
Sirketin talimatlar1 ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe,
ifsa etmeme ve kullanmama yikiimliliigi getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda
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calisanlarin farkindaligi yaratilmakta ve denetimler yiiriitiilmektedir.

2.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek icin Ahnan Teknik ve idari
Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini,

aktarilmasin1 veya bagka sekillerdeki tiim hukuka aykiri erisimi 6nlemek i¢in korunacak verinin

niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek i¢in Alman Teknik
Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykir1 erisimini engellemek i¢in alinan baglica

tekniktedbirlerasagidasiralanmaktadir:

e Teknolojideki gelismelere uygun teknik O6nlemler alinmakta, aliman oOnlemler
periyodik olarak giincellenmekte ve yenilenmektedir.

e s birim bazl1 belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve
yetkilendirme teknik ¢oziimleri devreye alinmaktadir.

e Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik
¢Oziim iiretilmektedir.

e Viriis koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarini i¢ceren yazilimlar ve donanimlar
kurulmaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek icin Ahman idari Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykir1 erisimini engellemek i¢in alinan baglica
idaritedbirlerasagidasiralanmaktadir:

e Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak teknik
tedbirler konusunda egitilmektedir.

e Teknik konulardabilgili personel istihdam edilmektedir.

e s birimi bazli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket icinde kisisel
verilere erisim ve yetkilendirme siiregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

e Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hiikiimlerine aykir1 olarak
baskasina agiklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu
ylkimliligin goérevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda
bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhiitler alinmaktadir.

o Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig: kisiler ile
akdedilen sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin
korunmasi amactyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda
bu tedbirlere uyulmasinisaglayacagina iliskin hiikkiimler eklenmektedir.

2.1.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi

Sirketimiz, kigisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaclarla yok
edilmesini, kaybolmasini veya degistirilmesini énlemek icin teknolojik imkénlar ve uygulama
maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.
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(i) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan Teknik Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan baglica teknik
tedbirler agagida siralanmaktadir:

o Kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in teknolojik gelismelere uygun
sistemler kullanilmaktadir.

e Saklanma alanlarina yonelik teknik giivenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik
onlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta,
risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢oziim
iiretilmektedir.

o Kisisel verilerin giivenli bir bigimde saklanmasini saglamak i¢in uygun
yedekleme programlar1 kullanilmaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan idari Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan baslica idari
tedbirler agagida siralanmaktadir:

e Calisanlar, kisisel verilerin giivenli bir bigimde saklanmasini saglamak konusunda
egitilmektedirler.

e Teknik konularda uzman personel istihdam edilmektedir. Sirketimiz tarafindan
kisisel verilerin saklanmas1 konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan bir
hizmet alinmas1 durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig: ilgili
firmalar ile akdedilen sézlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel
verilerin korunmas1 amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi
kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacagina iliskin hiikiimlere yer
verilmektedir.

2.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli periyodik ve
ornekleme metoduyla denetimleri, yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglar1 Sirketin
ic isleyisi kapsaminda tespit edilen uygunsuzluklar raporlanmakta ve alinan tedbirlerin
iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler yiriitilmektedir. Yiriitilen denetim sonuglar1 hakkinda
Sirket'Yonetim Kurulubilgilendirilmektedir.

2.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsas1 Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan
yollarla bagkalar1 tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ve 6grenilmesinden
itibaren en ge¢ 72 saat igerisinde ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’na bildirilmesini
saglayan sistemi yiiritmektedir.

KVK Kurulutarafindan gerek gériilmesi halinde, budurum, KV K Kurulu’nuninternetsitesinde veya
baska bir yontemle ilan edilebilecektir.
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2.2. VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESIi; BUHAKLARI SIRKETIMIZE
ILETECEGI KANALLARIN YARATILMASI VE VERiIi SAHIPLERININ
TALEPLERININ DEGERLENDIRMESIi

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢
isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiiriitmektedir.

Kisisel Veri sahiplerinin haklari ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 10. Boliimiinde yer
verilmistir.

2.3. OZELNITELIKLiKiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kigisel verilere, hukuka aykir1 olarak islenildiginde kisilerin
magduriyetine veyaayrimciliga sebep olmariski nedeniyle 6zel onem atfedilmistir.

Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen 6zel nitelikli kigisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda,
Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli
kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve Sirket biinyesinde gerekli denetimler
saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 3. Béliimiinde yer
verilmistir.

2.4. IS BIRIMLERININ KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI
KONUSUNDA FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIM

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesini 6nlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi igin is
birimlerine gereklibilgilendirme ve egitimlerin diizenlenmesini saglamaktadir.

Sirket’in ig birimlerinin mevcut ¢alisanlarinin ve ig birimi biinyesine yeni dahil olmus ¢alisanlarin
kisisel verilerin korunmasit konusunda farkindaliginin olusmasi i¢in gerekli Sirket Calisma
Ilkelerinde yapilan diizenlemeler ile temel yiikiimliiliikler konusunda Calisanlarimiza gerekli
bilgilendirme ve yiikiimlendirme yapilmakta, Calisma Ilkelerinin yillik elektronik inceleme ve test
stiregleri ile farkindaligin devamliligi temin edilmektedir.

Egitim katilim durumu ilgili yoneticilere raporlanmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda ilgili
egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katilimlar1 degerlendirmekte ve
gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili mevzuatin giincellenmesine
paralel olarak egitimlerini glincellemekte ve yenilemektedir.

25. ISORTAKLARI VE TEDARIKCILERIN KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE
ISLENMESI KONUSUNDAKI FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI
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Sirketimiz kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesinin dnlenmesi, verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesinin Onlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin
artirtlmasi igin is ortaklarina yonelik diizenli bilgilendirme yapmaktadir.

3.  KIiSISEL VERILERIN ISLENMESINE iLiSKiN HUSUSLAR

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve diirtistliik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde
giincel; belirli, agik ve mesru amaglar giiderek; amacgla baglantili, sinirl1 ve 6l¢iilii bir bicimde
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz kanunlarda 6ngoriilen veyakisisel veri
isleme amacinin gerektirdigi stire kadar kisisel verileri muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri,
kisisel verilerinislenmesine iliskin KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya
birkac¢ina dayaliolarak islemektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 10. maddelerine uygun olarak, kisisel veri
sahiplerini aydinlatmakta ve kisisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli
bilgilendirmeyi yapmaktadir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesi bakimindan 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmas1
konusunda kanunda 6ngoriilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere uygun
davranmaktadir.

3.1. KISISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK
ISLENMESI

3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerinislenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilenilkelerile genel giiven ve
diriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin
islenmesinde orantililik gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi
disinda kullanmamaktadir.

3.1.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim1 Saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarin1 ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak
isledigi kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri
almaktadir. Ornegin, Sirket tarafindan; kisisel veri sahiplerinin kisisel verilerini diizeltme ve
dogrulugunu teyit etmelerine yonelik sistem kurulmustur. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu
Politika’nin 10. Béliimiinde yer verilmistir.

3.1.3. Belirli, A¢cik ve Mesru Amaclarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kigisel veri isleme amacin1 agik ve kesin olarak

Sayfa 12 /40



KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI

belirlemektedir. Sirketimiz, kisisel verilerisunmakta oldugu iriin ve hizmetler ile baglantili ve bunlar
icin gerekli olan kadar islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amagla islenecegi
heniiz kisisel veri isleme faaliyeti baslamadan ortaya konulmaktadir.

3.1.4. islendikleri Amagcla Baglantih, Stmirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amagclarin gergeklestirilebilmesine elverigli bir bigimde
islemekte ve amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag duyulmayan kisisel verilerin
islenmesinden kagmmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya cikmasi muhtemel ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik kisisel veriisleme faaliyeti yiiriitilmemektedir.

3.1.5. lgili Mevzuatta Ongériilen veya Islendikleri Amac icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Sirketimiz, kigisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag i¢in gerekli olan
siire kadar muhafaza etmektedir. Bukapsamda, Sirketimiz dncelikle ilgilimevzuattakisisel verilerin
saklanmasi i¢in bir siire 6ngoriiliip 6ngoériilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye
uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan siire
kadar saklamaktadir. Stirenin bitimi veyaislenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasihalinde
kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
Gelecekte kullanmaihtimali ile Sirketimiz tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir.

3.2. KISISEL VERILERIN, KVK KANUNU’NUN 5’INCi MADDESINDE BELIRTILEN
KISISEL VERI ISLEME SARTLARINDAN BiR VEYA BiRKACINA DAYALI VE
BUSARTLARLASINIRLIOLARAKISLEME

Sirketimiz, mevzuat hiikiimlerine uygun olarak kisisel verileri, ancak kanunda 6ngériilen hallerde
veya kisinin ac¢ik rizast olan durumlarda islemektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu
Politika’nin 7. Boéliimiinde yer verilmistir.

3.3. KISISEL VERI SAHIBINIiN AYDINLATILMASI VE BiLGILENDiRiLMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirket ve varsa temsilcisinin kimligini,
kisisel verilerin hangi amagla islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla
aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip
oldugu haklar1 konusunda aydinlatma yapmaktadir. Bu konu ileilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin
10. Boliimiinde yer verilmistir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 11. maddelerine uygun olarak kisisel veri topladig: tiim kanallarda ve
kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir. Bu konu
ile ilgili ayrintili bilgiye buPolitika’nin 10. Boliimiinde yer verilmistir.

34. OZELNITELIKLiKiSISEL VERILERINISLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin
islenmesinde, KVK Kanunu’nda 6ngoriilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.

KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu
veriler; 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
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kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bigimde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu
tarafindan belirlenecek olan yeterli Onlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda
islenmektedir:

. Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
. Kisisel veri sahibinin agik rizas1 yok ise;

— Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda dngoriilen hallerde,

— Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri
ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerininyiiriitiilmesi, saglik hizmetleriile finansmaninin planlanmasi ve
yOnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliligi altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurumvekuruluslara, aktarilabilmektedir.

3.5. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz veri sahibinin ag¢ik rizasinin bulunmasi durumunda veya hukuka uygun olan kisisel
veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini alarak (Bkz.Boliim II/Baslik 1)
kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kigisel verilerini tigiincii kisilere (iiglincii
kisi sirketlere, grup sirketlerine, ii¢lincii gercek kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu
dogrultuda KVK Kanunu’nun 8. maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.
Bu konu ile ilgili ayrintil1 bilgiye bu Politika’nin 6. Béliimiinde yer verilmistir.

3.5.1. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclar1 dogrultusunda Kanunun 5.
maddesinde belirtilenkisisel veri isleme sartlarindan bir veyabirkagina dayali ve sinirli olarak kisisel
verileri tiglincii kigilere aktarabilmektedir. Bu haller ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 7.1
Boliimiinde yer verilmistir.

3.5.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli giivenlik tedbirlerini alarak (Bkz. Boliim 2/Baslik 2.1) ve
KVK Kurulu tarafindan 6ngoriilen yeterli dnlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri
isleme amaglar1 dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini ancak kanunda
Ongoriilen hallerde veya kisinin agik rizas1 olan durumlarda iigiincii kisilere aktarabilmektedir.

. Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya

. Kisisel veri sahibinin agik rizas1 yok ise;

— Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri
(irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik
ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyleilgiliveriler ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda 6ngoriilen
hallerde,

— Kisisel verisahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri
ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
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bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleriile finansmaninin planlanmasi ve
yoOnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurumvekuruluslar tarafindan, islenebilmektedir.

3.6. KISISEL VERILERIN YURT DISINA AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri
alarak (Bkz. Bolim 2/Baslik 2.1) kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel
verilerini (KVK Kurulu tarafindan 6ngériilen 6nlemleri de alarak) yurt disinda mukim ti¢tincii
kisilere aktarabilmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli
korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanc iilkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”)
veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanc iilkedeki veri
sorumlularimin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve KVK Kurulu'nun izni
bulundugu veri sorumlularina ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci iilkelere (“Yeterli
Korumay1 Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilmaktadir.
Sirketimizbudogrultuda KVK Kanunu’nun9. maddesinde 6ngériilendiizenlemelere uygun hareket
etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 6. Bolimiinde yer verilmistir.

Kigisel Verilerin yurt disina aktarilmasina imkan veren kisisel veri isleme halleri ile ilgili ayrintili
bilgiye bu Politika’nin 7. Boliimiinde yer verilmistir.

4.  SIRKETIMIiZzZ TARAFINDAN ISLENEN KiSiSEL VERILERIN
KATEGORIZASYONU, ISLENME AMACLARI VE SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda
hangi kisisel veri sahibi gruplarinin kisisel verilerini isledigini, kisisel veri sahibinin kisisel
verilerinin islenme amaglarin1 ve saklama siirelerini kisisel veri sahibine bildirmektedir.

4.1. KISISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde, KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek,
Sirketimizin mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda KVK Kanunu’nun
5. maddesinde belirtilen kigisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak
KVK Kanunu’ndabasta kigisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilenilkeler olmak tizere
KVK Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen biitiin yiikiimliiliiklere
uyarak isbu Politika kapsamindaki siijelerle sinirli olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel
veriler islenmektedir. Bu kategorilerde islenen kigisel verilerin isbu Politika kapsaminda
diizenlenen hangi veri sahipleriyle iligkili oldugu da isbu Politika’nin 5. Bolimiinde
belirtilmektedir.
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Ehliyet, Niifus Ciizdani, [kametgah, Pasaport, Avukatlik
Kimligi, Evlilik Clizdani gibi dokiimanlarda yer alan tim
bilgiler

Telefon numarasi, adres, e-mail gibi bilgiler

Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini korumak
amaciyla kisisel veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlari
hakkindaki bilgiler

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde kalig
sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler.

Sirket faaliyetlerimizi yiiriitirken gerek ¢alisanlarimiz gerekse
de Sirketin teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligimizi
saglamamiz i¢inislenen kisisel verileriniz

Sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki
iligkinin tipine gore yaratilan her tiirli finansal sonucu
gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler

Calisanlarimizin veya Sirketimizle ¢alisma iliskisi i¢erisinde
olan gercek kisilerin 6zliik haklarinin olugsmasina temel olacak
bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tiirlii kigisel veri

Sirketimizin ¢alisan1 olmak i¢in bagvuruda bulunmus veya
ticari teamiil ve diiriistliik kurallar1 geregi sirketimizin insan
kaynaklar1 ihtiyaglar1 dogrultusunda calisan adayi olarak
degerlendirilmis veya Sirketimizle ¢alisma iligkisi i¢erisinde
olan bireylerle ilgili islenen kigisel veriler-

Calisanlarimizin veya sirketimizle ¢alisma iliskisi i¢erisinde
olan gercek kisilerin isle ilgili gergeklestirdigi her tiirlii isleme
iliskin islenen kisisel veriler

! Kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan; kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen veriyi ifade eder.

Sayfa 16 / 40



KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI POLITIKASI

Calisanlarimizin veya Sirketimizle ¢aligma iliskisi icerisinde
olan gergek kisilerin performanslarinin 6lgtilmesi ile kariyer
gelisimleriningirketimizininsankaynaklaripolitikas1
kapsaminda planlanmasi ve yiiriitiilmesi amaciyla islenen
kisisel veriler

Caligsanlara veya Sirketimizle ¢alisma iliskisi i¢erisinde olan
diger gercek kisilere sundugumuz ve sunacagimiz yan-haklar
ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak kazanimla ilgili
objektif kriterlerin belirlenmesi ve bunlara hak edislerin takibi
isin islenen kisisel verileriniz

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve bor¢larimizin
ifasi ile kanuni yiktimliiliiklerimiz ve sirketimizin
politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz

Sirketimizin kanuni yilikiimliilikleri ve sirket politikalarina
uyumu kapsaminda islenen kisisel verileriniz

6698 Sayili Kanun’un 61inct maddesinde belirtilen veriler felsefi
inang, dini goris bilgileri, saglik bilgileri, ceza hitkmii ve
gilivenlik tedbirleri bilgileri, biyometrik veriler

Sirketimize yoneltilmis olan her tiirlii talep veya sikayetin
alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler

Ticari, teknik ve idari risklerimizi yonetebilmemiz i¢in bu
alanlarda genel kabul gérmiis hukuki, ticari teamiil ve
diiriistliik kuralina uygun olarak kullanilan yontemler
vasitastyla islenen kisisel veriler
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Olay Yonetim Bilgisi potansiyeli olan olaylarla ilgili toplanan bilgiler ve

Sirketimizin, ¢alisanlarinin, hissedarlarinin etkileme

degerlendirmeler

Gorsel/isitsel Veri

Fotograf ve kamera kayitlar1 (Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi
kapsaminda giren kayitlar harig), ses kayitlar ile kisisel veri
iceren belgelerin kopyasi niteligindeki belgelerde yer alan
veriler

4.2. KISISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

Sirketimiz 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6.
Maddenin 3. Fikrasinda belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 igerisindeki amaglarla ve kosullarla
sinirli olarak kigisel veriler islemektedir. Bu amaglar ve kosullar;

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin
Kanunlarda agikga ongoriilmesi

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlegsmenin kurulmasi
veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi

Kisisel verilerinizin iglenmesinin Sirketimizin hukuki ytkimliligini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi

Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmas1 sartiyla; sizlerin
alenilestirme amactyla sinirli bir sekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin Sirketimizin veya sizlerin
veya tglincl kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu
olmast

Sizlerin temel hak ve o6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru
menfaatleri i¢in kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi
Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kigisel veri
sahibinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliiglinlin korunmasi igin
zorunlu olmast ve bu durumda da kisisel veri sahibinin fiili imkansizlik veya hukuki
gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi

Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda ongoriilen hallerde,

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.
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Yukarida belirtilen sartlarin bulunmamasi halinde; kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmak icin
Sirket kisisel veri sahiplerinin a¢ik rizalarina bagvurmaktadir.

Sirketimiz, kisisel verileri; Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in ilgili
is birimlerimiz tarafindan gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve buna bagh is siireglerinin yiiriitiilmesi;
Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is giivenliginin
temini; Sirket tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanliklar1 ve
ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi i¢in gerekli olan aktivitelerin
planlanmas1 ve icrasi; Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi; Sirket tarafindan
sunulan iriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in gerekli ¢aligmalarin is birimlerimiz
tarafindan yapilmasi ve ilgili is siireclerinin yiiriitilmesi; Sirket'in insan kaynaklar1 politikalar1 ve
stireclerinin planlanmasinin ve icra edilmesi kapsaminda agagidaki amagclarla islemektedir.

. Acil durum yonetimi siire¢lerinin planlanmasi ve icrasi

o Bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi

o Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi

. Calisanlar i¢in yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi

o Calisanlarin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi

. Calisanlarin is faaliyetlerinin takibi ve/veya denetimi

o Etkinlik yonetimi

o Finans ve/veya muhasebe iglerinin takibi

. Hukuk islerinin takibi

o Insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi

o [s faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

o [s ortaklar1 ve/veya tedarikgilerin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi
o Is ortaklar1 ve/veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi

o Kurumsal iletigim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

o Kurumsal risk yonetimi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi
o Kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerin planlanmasi ve icrast

o Kurumsal yonetim faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi

. Miisteri iliskileri yonetimi siireclerinin planlanmasi ve icrasi

o Miisteri memnuniyeti siireglerinin planlanmasi ve/veya takibi

o Miisteri talep ve/veya sikayetlerinin takibi
= Personel temin siireglerinin yliriitilmesi

. Satis sonrasi destek hizmetleri

. Sirket calisanlar1 igin is akdi ve/veya mevzuattan kaynakli yiikiimliliiklerin yerine
getirilmesi

o Sirket demirbaglarinin ve/veya kaynaklarinin giivenliginin temini

. Sirket denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

o Sirket dis1 egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

o Sirket faaliyetlerinin sirket prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak

yiiriitiilmesinin temini i¢in gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
. Sirket i¢i atama-terfi ve isten ayrilma siireclerinin planlanmasi ve icrasi
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o Sirketin finansal risk siire¢lerinin planlanmasi ve/veya icrasi

o Sirketin iiretim ve/veya operasyonel risk siireglerinin planlanmas1 ve/veya icrasi
. Sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestirilmesi

o Sozlesme siireclerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi

o Stratejik planlama faaliyetlerinin icrasi

. Uriin ve/veya hizmetlerin pazarlama siireglerinin planlanmasi ve icrasi

. Uriin ve/veya hizmetlerin satis siireglerinin planlanmasi ve icrasi

o Uriin ve/veya hizmetlerin tanitim ve/veya pazarlama siireclerinin planlanmasi ve icrasi
o Verilerin dogru ve giincel olmasinin saglanmasi

o Yetenek - kariyer gelisimi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

. Yetkili kisi ve/veya kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi

o Ziyaret¢i kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

Bu amaglar gergevesinde Sirketimizce yiiriitiilen faaliyetlerin énemli bir kismi, Kanunun 5.
maddesinin 2. fikrasinda ve 6. Maddesinin 3. Fikrasinda belirtilen kisisel veri sahibinin a¢ik rizasini
gerektirmeyen faaliyet ve siire¢lerdir. Sirketimiz Kanun’un anilan maddeleri kapsaminda olmayan
faaliyet ve siiregleri i¢in kisgisel veri sahibinin agik rizasini ayrica almaktadir. Bu ¢ergevede alinan
kisisel verilerin Sirketimizce, Kanun’da sayilan ve agik riza gerektiren faaliyetler yaninda Kanun’da
acgikrizagerektirmedenveriislemeyeizinverenfaaliyetleri¢inde kullanilabilecegi unutulmamalidir.

Kisisel veri sahibinin agik rizasin1 vermemesi durumunda, kisisel veri sahibinin veri igslemeye
yonelik agik rizasina gerek duyan ilgili is birimlerimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetleri
yapilamayacaktir.

4.3. KIiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda Ongdriilmesi durumunda kisisel verileri bu
mevzuatlarda belirtilen siire boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire
diizenlenmemisse, kisisel veriler sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagl olarak
Sirketimizin uygulamalari ve ticari yagsaminin teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar
islenmekte daha sonrasilinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve sirketin belirledigi saklama siirelerinin
de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olas1 hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya
kisisel veriye bagh ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla
saklanabilmektedir. Buradaki siirelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri siiriilebilmesine yonelik
zaman agimi siireleri ile zaman asimu siirelerinin gegmesine ragmen daha 6nce ayni konularda
Sirketimize yoneltilen taleplerdeki ornekler esas alinarak saklama siireleri belirlenmektedir. Bu
durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir bagka amagla erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki
uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da
bahsi gegen siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.
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5.  SIRKETIMiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSISEL VERILERIN SAHIiPLERINE
ILISKIN KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle
birlikte, isbu Politika’nin uygulama kapsami miisterilerimiz, potansiyel miisterilerimiz, ¢aligsan
adaylarimiz, sirket hissedarlari, sirket yetkilileri, ziyaretgilerimiz, isbirligi i¢cinde oldugumuz
kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve yetkilileri ve ictincti kisilerle sinirlidir.

Calisanlarimizin, kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetleri Sirket Calisanlar1 Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi altinda degerlendirilecektir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda
olmakla birlikte, bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de KVK Kanunu kapsaminda Sirketimize
taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye
alinacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan miisteri, potansiyel miisteri, ziyaret¢i, ¢alisan adayi,
hissedar ve yonetim kurulu tiyesi, isbirligi i¢erisinde oldugumuz kurumlardaki gercek kisiler ve bu
kisilerle iliskili tigtincii kisiler kavramlarina agiklik getirilmektedir.

Sirketimizle herhangi bir sézlesmesel iliskisi olup
Miisteri olmadigina bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu {iriin
ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gercek kisiler

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde

bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamiil ve

dirtistliik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gercek
kisiler

Potansiyel Miisteri

Sirketimizin sahip oldugu veya bir organizasyon
Ziyaretci gergeklestirdigi fiziksel yerleskelere ¢esitli amaglarla girmis
olan veyainternet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari
islem giivenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin
haklarini korumak ve menfaat temin etmek tizere bu kisilerle
Ugiincii Kisi iliskili olan iigiincii taraf gergek kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi,
Aile Bireyleri ve yakinlar) veyabu Politika ve Sirket
Calisanlar1 Kisisel Verilerin Korunmas: ve Islenmesi
Politikasi kapsamina girmeyendiger gergek kisiler

Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya
Calisan Aday1 da 6zgegmis Ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine
acmis olan gergek kisiler

Sayfa 21 /40



KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI

. . Sirketimizin hissedar1 olan gergek kisiler ya da tiizel kisi
Sirket Hissedar1 . .. .
hissedarlarin ger¢ek kisi temsilcileri
Sirketimizin yonetim Kurulu tiyesi ve Sirketimizce
irket Yetkilisi . . ) L
Sirket Yetkilisi yetkilendirilendiger gergek kisiler
Isbirligi icerisinde Sirketimizin her tiirlii is iliskisi i¢erisinde bulundugu
Oldugumuz Kurumlarin kurumlarda (is ortagi, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirlt
Calisanlari, Hissedarlar: olmaksizin) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlar: ve yetkilileri
ve Yetkilileri dahil olmak tizere, gercek kisiler

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler i¢erisindeki
kisilerin hangi tip kisisel verilerin islendigi detaylandirilmaktadir.

Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Aday1, Sirket
Hissedar1, Sirket Yetkilisi, Ziyaret¢i, Isbirligi i¢inde

Kimlik Bilgisi Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri, Ugiincii Kisi

Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Aday1, Sirket
Hissedar1, Sirket Yetkilisi, Ziyaretci, Isbirligi Icinde
Oldugumuz Kurumlarin Caliganlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri, Ugiincii Kisi

Tletisim Bilgisi

Miisteri Bilgisi Miisteri

Miisteri, Ziyaretci, Calisan Adayi, Uciincii Kisi, Isbirligi
Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi | iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve

Yetkilileri
Miisteri Islem Bilgisi Miisteri
Fiziksel Mekan Giivenlik Ziyaretci, Sirket Yetkilileri, Isbirligi I¢inde Oldugumuz
Bilgisi Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve Yetkilileri
Miisteri, Ziyaretci, Ugiincii Kisi, Sirket Yetkilileri, Isbirligi
Islem Giivenligi Bilgisi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar, Hissedarlar ve
Yetkilileri

Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Adayi, Sirket
Hissedar1, Sirket Yetkilisi, Ziyaretci, isbirligi I¢inde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve
Yetkilileri, Uciincii Kisi

Risk Yonetimi Bilgisi

Miisteri, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, Sirket Hissedari,
Finansal Bilgi Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlarive Yetkilileri
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Ozliik Bilgisi

Isbirligi igindeOldugumuz ~ Kurumlarin  Calisanlari,
Hissedarlar1ve Yetkilileri

Calisan Adayi Bilgisi

Calisan Adayn, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlar1

Yan Haklar ve Menfaatler
Bilgisi

Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar

Hukuki Islem ve Uyum Bilgisi

Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Aday1, Sirket
Hissedar1, Sirket Yetkilisi, Ziyaret¢i, Isbirligi i¢inde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve
Yetkilileri, Uciincii Kisi

Denetim ve Teftis Bilgisi

Miisteri, Potansiyel Misteri, Calisan Aday1, Sirket
Hissedar1, Sirket Yetkilisi, Ziyaretci, Isbirligi Icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve
Yetkilileri, Ugiincii Kisi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Miisteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedar1, Sirket Yetkilisi,
Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlar1 ve Yetkilileri

Pazarlama Bilgisi

Miisteri, Potansiyel Miisteri

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Aday1, Sirket
Hissedar1, Sirket Yetkilisi, Ziyaret¢i, Isbirligi i¢inde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri, Ugiincii Kisi
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6. SIRKETIiMiZ TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU
KIiSILERVEAKTARILMAAMACLARI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildig: kisi
gruplarim kisisel veri sahibine bildirmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak (Bkz. Bolim 3/Baslik 3.5)
miisterilerin kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

() Is ortaklarimiza,

(i)  Tedarikgilerimize,

(iii) Istiraklerimize,

(iv) Hissedarlarimiza,

(v)  Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
(vi)  Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaclar1 asagida

belirtilmektedir.

Sirketimizin ticari faaliyetlerini
ylriitiirken sirketimizin iirlin ve
hizmetlerininsatisi, tanitimi ve |
0 Is ortakliginin kurulma
pazarlanmasi, satig sonrasi . .. -
. . -, o amaglarmim yerine getirilmesini
Is Ortagy destegi, ortak miisteri baglilig: ]
e . temin etmek amactyla siirh
programlarinin yiriitiilmesi
o . - olarak
gibi amaglarla is ortaklig1
kurdugu taraflar
tanimlamaktadir.
C . . irketimizin tedarik¢iden di
Sirketimizin ticari faaliyetlerini 5 .G .. ;
e o . kaynakli olarak temin ettigi ve
yiriitiirken Sirketimizin emir T . ..
. Sirketimizin ticari faaliyetlerini
. ve talimatlarina uygun olarak . . .. .
Tedarikei . . yerine getirmek i¢in gerekli
sozlesme temelli olarak . it e
. . hizmetlerin Sirketimize
Sirketimize hizmet sunan .
sunulmasini saglamak amaciyla
taraflar1 tanimlamaktadir.
sinirl olarak.
Sirketimizin ileride tesis
T _ edilebilecek istiraklerinin de
. . _ Sirketimizin hissedar1 oldugu : . ..
Istiraklerimiz iketler katilimini gerektiren ticari
3 faaliyetlerinin yiiriitiilmesini temin
etmekle sinirli olarak
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Hissedarlarimiz

Ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
Sirketimizin ticari faaliyetlerine
iliskin stratejilerinin ve denetim
faaliyetlerinin tasarlanmasi
konusunda yetkili olan ana
hissedarlarimiz

[lgili mevzuat hiikiimlerine gore
Sirketimizin ticari faaliyetlerine
iligkin stratejilerin tasarlanmasi ve
denetim amaglariyla sinirli olarak

Hukuken Yetkili
Kamu Kurum ve
Kuruluslar:

Ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore Sirketimizden bilgi ve
belge almaya yetkili kamu
kurum ve kuruluslari

Ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amagla
sinirlt olarak

Hukuken Yetkili Ozel
Hukuk Kisileri

Ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore Sirketimizden bilgi ve
belge almaya yetkili 6zel
hukuk kisileri

Ilgili 6zel hukuk kisilerinin
hukuki yetkisi dahilinde talep
ettigi amacla sinirli olarak

Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen aktarimlarda Politika’nin 2. ve 3. Boliimlerinde diizenlenmis
hususlara uygun olarak hareket edilmektedir.
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7. KIiSISEL VERILERIN KANUNDAKI ISLEME SARTLARINA DAYALI VE BU
SARTLARLA SINIRLI OLARAK iSLENMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak isledigi kisisel veriler hakkinda
kisisel verisahibini aydinlatmaktadir.

7.1. KISISEL VERILERINVE OZELNITELIKLi KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

7.1.1. Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin
kilan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. A¢ik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan
birinin varligi durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi
asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi1 da ayni kisisel
veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir. islenen verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde;
asagida bu boliim altinda 7.1.2. Baghigi igerisinde yer alan sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik gésterse de,
her tiirli kisisel veri isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen (Bkz. Bolim
3.1.) genelilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

()  Kisisel VeriSahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin acik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik
rizast belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgiir iradeyle
acgiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isbu bashigin (ii), (iii), (iv) (v), (vi), (vii) ve
(viii)’de yer alan sartlardan herhangi biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu kisisel veri isleme
faaliyetleri kisisel veri sahibinin bu isleme faaliyetlerine yonelik a¢ik rizasina dayali olarak
gerceklestirilmektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin a¢ik riza vermesine bagh olarak iglenmesi i¢in, veri
sahibinden Sirket tarafindan belirlenmis yasal yontemler ile acik riza alinmaktadir.

(i) Kanunlarda Acikca Ongoriilmesi
Veri sahibinin kigisel verileri, kanunda agik¢a 6ngoriilmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

(iii)  Fiili Imkansizhik Sebebiyle Ilgilinin A ¢c1k Rizasinin Alnamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini acgiklayamayacak durumda olan veyarizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden biitiinligiini
korumak i¢in kigisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel

verileri iglenebilecektir.
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Ornek: Bayginlik geciren miisterinin kan grubu bilgisinin arkadaslar: tarafindan
doktorlara verilmesi.

(iv) Soézlesmenin Kurulmasiveya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Birsozlesmenin kurulmasi veyaifasiyladogrudan dogruyailgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi
miimkiindiir.

‘ Ornek: Otomobil satin alan kisinin isim ve iletisim bilgilerinin alinmast

(v)  Sirketin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliklerini yerine getirmesi i¢in islemenin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

l Ornek: Mahkeme karariyla talep edilen bilgilerin mahkemeye sunulmast.

(vi) Kisisel VeriSahibininKisisel Verisini Alenilestirmesi
Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili kisisel
veriler islenebilecektir.

Ornek: Bir internet sitesinde belli ozelliklere sahip araba satin almak istedigini belirten
ve telefon numarasini yazan kiginin bu verileri artik onun agik rizast olmaksizin bu
kapsamla simwrlt kalmak kaydiyla islenebiliv. Bu c¢ercevede ilgili ozellikteki arabayt
satmak isteyen kisiler herhangi bir rizaya ihtiya¢ duymadan ilgili kisive ulasabileceklerdir.

(vii) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibininkisisel verileriislenebilecektir.

Ornek: Ispat niteligi olan verilerin (satis sozlesmesinin, faturanin) saklanmasi ve
gerekli oldugu anda kullanilmas:.

(viii) Sirketimizin Mesru Menfaatiicin VeriIslemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin
mesru menfaatleri i¢in veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Ornek: Muhasebe tarafindan sirket ici hesaplamalar yapilmas: amaciyla kigisel veri
islenmesi.
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7.1.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Sirketimiz tarafindan; 6zel niteliklikisisel veriler kisisel veri sahibinin agik rizas1 yok ise ancak, KVK
Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda
islenmektedir:

()  Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoriilen hallerde,

(i)  Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri
ise ancak kamu sagligimin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yOnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi kapsaminda.

8.  BINA,TESIS GIRISLERIILE BINA, TESIiS iCERISINDE YAPILAN KIiSiSEL VERI
ISLEMEFAALIYETLERIILEINTERNETSITESiZIYARETCILERI

Sirketimiz tarafindan bina tesis girislerinde ve tesis icerisinde yapilan kisisel veri isleme
faaliyetleri, Anayasa’ya, KVK Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bicimde
ylriitiilmektedir.

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde
giivenlik kamerasiylaizleme faaliyeti ile misafir giris ¢cikislarinin takibine yonelik kisisel veriisleme
faaliyetinde bulunulmaktadir.

Giivenlik kameralarikullanilmasi ve misafir giris ¢ikislarininkayitaltinaalinmasi yoluyla Sirketimiz
tarafindan kisisel veriisleme faaliyeti yiiriitiilmiis olmaktadir.

8.1. SIRKET BINA, TESIiS GiRISLERINDE VE iCERiISINDE YURUTULEN KAMERA
ILEIZLEMEFAALIYETI

Bu boliimde Sirketimizin kamera ile izleme sistemine iliskin agiklamalar yapilacak ve kisisel
verilerin, gizliliginin ve kisinin temel haklarinin nasil korumaya alindigina iliskin bilgilendirme
yapilacaktir.

Sirketimiz, giivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak,
glivenilirligini saglamak, sirketin, veri sahibinin ve diger kisilerin can ve mal giivenligini saglamak
ve bu sayilanlarin mesru menfaatlerini korumak gibi amaglar tagimaktadir.

8.1.1. Kameraileizleme Faaliyetinin Yasal Dayanag

Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen kameraile izleme faaliyeti, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun
ve ilgili mevzuata uygun olarak siirdiiriilmektedir.

8.1.2. KVK Hukukuna Gére Giivenlik Kamerasi ile Izleme Faaliyeti Yiiriitiilmesi

Sirketimiz tarafindan giivenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yiiriitiilmesinde KVK
Kanunu’nda yer alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Sirketimiz, bina ve tesislerinde giivenligin saglanmasi amaciyla, kanunlarda dngoriilen amaglarla ve
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KVK Kanunu’nda sayilan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak giivenlik kamerasi izleme
faaliyetinde bulunmaktadir.

8.1.3. Kameraileizleme Faaliyetinin Duyurulmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahibi
aydilatilmaktadir.

Sirketimiz, genel hususlara iliskin olarak yaptigi aydinlatmanin (Bkz. Boliim 3/Baslik 3.3) yani sira
kamera ile izleme faaliyetine iliskin birden fazla yontem ile bildirimde bulunmaktadir.

Boylelikle, kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar verilmesinin engellenmesi,
seffafligin ve kisisel veri sahibinin aydinlatilmasinin saglanmasi amaclanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; Sirketimiz internet sitesinde isbu
Politika yayimlanmakta (¢evrimigi Politika diizenlemesi) ve izlemenin yapildigi alanlarin girislerine
izleme yapilacaga iliskin bildirim yazisi asilmaktadir (yerinde aydinlatma).

8.1.4. Kameraileizleme Faaliyetinin Yiiriitiilme Amaci ve Amacla Simirhhk

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla
baglantili, sinirhi ve 6lgiilii bir bicimde islemektedir.

Sirketimiz tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin siirdiiriilmesindeki amag bu Politika’da
sayilan amaglarla sinirlidir. Bu dogrultuda, giivenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne
zaman izleme yapilacagi, giivenlik amacina ulagsmak icin yeterli ve bu amagla sinirli olarak
uygulamaya alinmaktadir. Kisinin mahremiyetini giivenlik amaglarin1 asan sekilde miidahale
sonucu dogurabilecek alanlarda(6rnegin, tuvaletler) izlemeyetabi tutulmamaktadir.

8.1.5. EldeEdilenVerilerin Giivenliginin Saglanmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir. (Bkz. Boliim 2/Baslik 2.1)

8.1.6. Kamera ile izleme Faaliyeti ile Elde Edilen Kisisel Verilerin Muhafaza Siiresi

Sirketimizin, kamera ile izleme faaliyeti ile elde edilen kisisel verileri muhafaza siiresi ile ilgili
ayrintili bilgiye bu Politika’nin Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri isimli 4.3. maddesinde yer
verilmistir.

8.1.7. lzleme SonucundaElde Edilen Bilgilere Kimlerin Erisebildigi ve Bu Bilgilerin Kimlere
Aktarildigi

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida Sirket ¢alisaninin
erisimi bulunmaktadir. Canli kamera goriintiilerini ise, disaridan hizmet alinan giivenlik gorevleri
izleyebilmektedir. Kayitlara erisimi olan siirl sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi gercevesinde
verilerin gizliligini koruma yiikiimliligi altindadir.

8.2. SIRKET BINA, TESIS GIRISLERINDE VE iICERISINDE YURUTULEN MIiSAFIiR
GIRIS CIKISLARININ TAKIBI

Sirketimiz tarafindan; giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaclarla, Sirket
binalarinda ve tesislerinde misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
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bulunulmaktadir.

Misafir olarak Sirket binalarina gelen kisilerin kisisel verileri elde edilirken ya da Sirket nezdinde
asilan ya da diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z konusu kisisel
verisahipleri bu kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Misafir girig-¢ikis takibi yapilmasi amaciyla elde
edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ve/veya elektronik
ortamda veri kayitsistemine kaydedilmektedir.

8.3. SIRKET BINA ve TESISLERINDE ZiYARETCILERIMIiZE SAGLANAN
INTERNET ERiSIMLERINE iLiSKiN KAYITLARIN SAKLANMASI

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaclarla; Sirketimiz
tarafindan Bina ve Tesislerimiz icerisinde kaldiginiz siire boyunca talep eden Ziyaretgilerimize
internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iligskin log kayitlar1 5651
Sayili Kanun ve bu Kanuna gore diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikiimlerine gore kayit altina
alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep edilmesi veya Sirket
icinde gergeklestirilecek denetim stireglerinde ilgili hukuki yiikimliligimiizii yerine getirmek
amaciyla islenmektedir.

Bu c¢er¢evede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida Sirket calisaninin erisimi
bulunmaktadir. Bahsi gecenkayitlaraerigimiolan Sirket ¢alisanlari bu kayitlari yalnizca yetkilikamu
kurumvekurulusundan gelentalep veyadenetimsiireclerinde kullanmak iizere erismekte ve hukuken
yetkili olankisilerle paylasmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi
cergevesinde eristigi verilerin gizliligini koruma yiikiimliliigii altindadir.
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9.  KIiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI
SARTLARI

9.1. SIRKET’IN KiSISEL VERILERI SILME, YOK ETME VE ANONIMLESTIRME
YUKUMLULUGU

Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigiiizere

ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin

ortadan kalkmasi hélinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi
tizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Sirketimizin KVK Kanunu’nun Madde 5 fikra (2) hiikiimleri uyarincakisisel verileri muhafazaetme
hak ve/veya yiiktimliliigi olan hallerde veri sahibinin talebini yerine getirmeme hakki saklidir.

9.2. KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI
TEKNIKLERI

9.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan silme veya yok etme teknikleri asagida siralanmaktadir:

(i)  Fiziksel Olarak Yok Etme

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla da islenebilmektedir. Bu tiir veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan
kullanilamayacak bigimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemiuygulanmaktadir.

(i)  Yazihhmdan Giivenli Olarak Silme

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
veriler silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bigimde verinin ilgili yazilimdan
silinmesineiliskin yontemler kullanilir.

(i)  Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme

Sirket bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri silmesi i¢in bir uzman ile anlasabilir.
Bu durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak
bigimde giivenli olarak silinir/yok edilir.

9.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade
eder. Sirketimiz, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler
ortadan kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygunolarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma,
planlamaveistatistik gibi amaglarlaislenebilir. Bu tiirislemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup,
kisisel verisahibinin agik rizasi1 aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kigisel veriler KVK
Kanunu kapsami disinda olacagindan Politika’nin 10. Béliimiinde diizenlenen haklar bu veriler igin
gecerli olmayacaktir.

Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.
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(i) Maskeleme
Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti i¢erisinden ¢ikartilarak
kisisel verininanonim hale getirilmesi yontemidir.

Ornek: Kigsisel veri sahibinin tamimlanmasini saglayan isim, T.C. Kimlik No vb. bilginin
ctkartilmasi yoluyla kisisel veri sahibinin tanimlanmasinin imkansiz hale geldigi bir veri
setine doniistiiriilmesi.

(i)  Toplulastirma
Veri toplulastirma yontemi ile bir¢ok veri toplulagtirilmakta ve kisisel veriler herhangi bir
kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmektedir.

Ornek: Miisterilerin yaslarinin tek tek gésterilmeksizin X yasindan Z yasinda kadar

miisteri bulundugunun ortaya konulmasi.

(iii)  Veri Tiiretme
Veri tiiretme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir icerik olusturulmakta ve
kisisel verinin herhangi bir kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.

Ornek: Dogum tarihleri yerine yaslarin belirtilmesi; acik adres yerine ikamet edilen
bélgenin belirtilmesi.

(iv) VeriKarma
Veri karma yontemi ile kisisel veri seti i¢indeki degerlerinin karistirilarak degerler ile kisiler
arasindaki bagin kopartilmasi saglanmaktadir.

Ornek: Ses kayitlarimin niteliginin degistirilerek sesler ile veri sahibi kisinin

iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.
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10. KIiSISEL VERIi SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI VE
DEGERLENDIRILMESI METODOLOJIiSI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini
kendisine bildirmekte, bu haklarin nasil kullanilacagi konusunda kisisel veri sahibine yol
gostermektedir ve Sirketimiz, kigisel veri sahiplerinin haklarimin degerlendirilmesi ve kisisel veri
sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi i¢cin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun
olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiiriitmektedir

10.1. VERISAHIBININHAKLARIVE BUHAKLARINI KULLANMASI

10.1.1. Kisisel VeriSahibinin Haklar1
Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

(1) Kisisel veriislenip islenmedigini 6grenme,
(2) Kisisel verileriigslenmigse bunailiskin bilgi talep etme,
(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip

kullanilmadigini 6grenme,
(4) Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢lincii kisileri bilme,

(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ti¢lincti kisilere
bildirilmesini isteme,

(6) KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildig: tiglinctikisilere bildirilmesiniisteme,

(7)  Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesinitalep etme.

10.1.2. Kisisel VeriSahibinin Haklarim ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu
kapsami diginda tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda 10.1.1.”de sayilan haklarini
ileri siiremezler:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi.

(2) Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarin1 ihlal etmemek ya
da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da
ifade 6zgiirligii kapsaminda islenmesi.

(3) Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari
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faaliyetler kapsaminda islenmesi.
(4) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin
olarak yargi makamlariveyainfaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, 10.1.1.”de sayilan diger haklarini ileri siiremezler:

(1) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi.
(2) Kisiselverisahibitarafindankendisitarafindanalenilestirilmigkisiselverileriniglenmesi.

(3) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca,
denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya
kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

(4) Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik
ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmas.

10.1.3. Kisisel VeriSahibinin Haklarim Kullanmasi
Kigisel verisahipleri bubolimiin 10.1.1. Basgligi altinda siralanan haklarina iligkin talepleriniasagida
belirtilen yontemle Sirketimize iletebileceklerdir:

(1) https://www.royalgrouphotels.com.tr adresinde bulunan formun doldurulup islak
imzali olarak imzalandiktan sonra Sirket Kemeragzi Mah. Yasar Sobutay Bul. No: 50/2
Aksu/ ANTALYA adresine sahsen iletilmesi
(2) https://www.royalgrouphotels.com.tr adresinde bulunan formun doldurulup islak
imzal1 olarak imzalandiktan sonra Sirket Kemeragzi Mah. Yasar Sobutay Bul. No: 50/2
Aksu/ ANTALYA adresine noter vasitasi ile gonderilmesi
(3) Kisilerin kayithh olduklar1 e-posta adresiyle de kvkk@royalgrouphotels.com.tr
adresine basvurulmasi.
Kisisel veri sahipleri adina tigiincii kisiler tarafindan talepte bulunulmasi miimkiin degildir.
Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi i¢in konuya iliskin olarak kisisel
veri sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekiletname asli ibraz
edilmelidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarin1 kullanmak icin yapacaklari bagsvuruda, yukarida baglanti saglanan
“6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince lgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi)
Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin Bagvuru Formu’nu dolduracaklardir.
Bu formda yapilacak bagvurunun yontemi de ayrintili bir sekilde anlatilmaktadir.

Verilecek cevapta on sayfaya kadar ticret alinmayacaktir. On sayfanin tizerindeki her sayfa igin 1
Tirk Lirasi islem iicreti alinacaktir. Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda
verilmesi halinde sirketimiz tarafindan talep edilebilecek ticret kayit ortamimin maliyetini
gecmeyecektir. Bu ticretin yatirilmamasi halinde basvurular dikkate alinmayacaktir.

10.1.4. Kisisel VeriSahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen
cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin
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cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her hialde basvuru tarihinden itibaren altmis giin iginde
KVKKurulu’nasikayette bulunabilir.

10.2. SIRKET’IN BASVURULARA CEVAP VERMESI

10.2.1. Sirketimizin Basvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, bu béliimiin 10.1.3. baslikli kisminda yer alan usule uygun olarak talebini
Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz giin
icinde ilgilitalebisonu¢landiracaktir.

10.2.2. Sirketimizin Basvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler

Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili
kisiden bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlar1 netlestirmek adina, kisisel veri
sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

10.2.3. Sirketimizin, Kisisel Veri Sahibinin Basvurusunu Reddetme Hakka
Sirketimiz agsagida yer alan hallerde bagvurudabulunan kiginin bagvurusunu, gerekgesini agiklayarak
reddedebilir:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi.

(2) Mevcut olarak Kanun’da sayili isleme amaglarindan bir veya birkagina dayanarak
ilgilinin kisisel verisini iglenmesi.

(3) Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarin1 ihlal etmemek ya
da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da
ifade 6zgiirliigii kapsaminda islenmesi.

(4) Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslan tarafindan yiiriitiilen Onleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi.

(5) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin
olarak yargi makamlariveyainfaz mercileri tarafindan islenmesi.

(6) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi.

(7) Kisiselverisahibitarafindankendisitarafindanalenilestirilmis kisisel verileriniglenmesi.

(8) Kisiselveriislemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu
kurum ve kurulusglari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca,
denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiirtitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin
gerekli olmasi.

(9) Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik
ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmas.

(10) Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve o6zgiirlikklerini engelleme
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ihtimali olmasi1
(11) Orantisizgabagerektirentaleplerde bulunulmus olmasi.

(12) Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmas.

11. SIRKET KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASININ
DIiGER SIRKET BELGELERI iLE OLAN iLiSKiSi

Sirket’in isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iligkili oldugu Kisisel verilerin
korunmasi ve igslenmesi konusunda kaleme alinmig/alinacak temel politika, prosediir ve talimatlar
bu Politika ile iligskilendirilmistir. Bu politika, prosediir ve talimatlarin Sirketin diger alanlarda
ylrittigi temel siiregleri ile de bagi kurularak, Sirketin benzer amaglarla farkli politika
esaslartyla iglettigi siiregler arasinda harmonizasyon saglanmaktadir.

ROYAL TAS TURIZM TICARET ANONIM SiRKETI

KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI POLITIKASI YONETISIM
YAPISI

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu (“KVKK”) diizenlemelerine uygun hareket edilmesi ve Kisisel
Verilerin Korunmasi ile islenmesi Politikasi’nin (“Politika” olarak anilacaktir) yiiriirliigiinii saglamak
i¢in yonetisim yapis1 kurmustur. Bu yonetisim yapisi kapsaminda KVK Komitesi ve Irtibat Kisisi’nin
gorevleri asagida belirlenmistir.

KVK Komitesi:

Sirket biinyesinde kisisel verilere iliskin prosediir ve talimatlar1 yonetmek tizere KVK Komitesi
atanmistir. KVK Komitesinin gorevleri agsagida belirtilmektedir.

. Kisisel Verilerin Korunmas1 ve Islenmesi ile ilgili temel politika, prosediir ve
talimatlarin olusturulmasini saglamak ve bunlari devreye almak.

. Kisisel Verilerin Korunmas1 ve Islenmesine iliskin politikalarin uygulanmas: ve
denetiminin ne sekilde yerine getirilecegine karar vermek ve bu g¢ergevede sirket i¢gi
gorevlendirmede bulunmak ve koordinasyonu saglamak.

. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi icin
yapilmast gereken hususlar1 tespit etmek; ilgili boliimleri yiikiimlendirmek;
uygulanmasini gézetmek ve koordinasyonunu saglamak.

. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi konusunda Sirket icerisinde ve Sirketin
isbirligi igerisinde oldugu kurumlar nezdinde farkindaligi arttirmak.

. Sirketin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli
onlemlerin alinmasin1 temin etmek; iyilestirme Onerilerini iist yonetimin onayini
sunmak.

. Kisisel verilerin korunmasi ve politika, prosediir ve talimatlarin uygulanmasi

konusunda egitimler tasarlamak ve icraedilmesini saglamak.
. Kisisel veri sahiplerinin bagvurularini en iist diizeyde karara baglamak.
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. Kisisel veri sahiplerinin; kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklar1 konusunda
bilgilenmelerini temin etmek tizere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasi
koordine etmek.

. Kisisel Verilerin Korunmas: ve Islenmesi ile ilgili temel politika, prosediir ve
talimatlardaki degisikliklerin hazirlanmasinive yiiriirliige konulmasini saglamak.

. Kisisel Verilerin Korunmasi konusundaki gelismeleri ve diizenlemeleri takip etmek;
bu gelismelere ve diizenlemelere uygun olarak Sirket i¢inde yapilmasi gerekenler
konusunda ist yonetime tavsiyelerde bulunmak.

. Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu ve Kurumu ile olan iligkileri koordine etmek.

. Sirket yonetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra
etmek.
irtibat Kisisi:

Irtibat kisisi, Sirket tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu ve bu kanuna dayali olarak
cikarilacak ikincil diizenlemeler kapsamindaki yiikiimliiliikler ile ilgili olarak Kisisel Verileri Koruma
Kurumu (“Kurum”) ile iletisimi saglamak amactyla Veri Sorumlulari Sicili’ne kayit esnasinda bildirilen
ve Sirket icerisinde KVKK’ya uyumlulugunun en iist diizeyde saglanmasi adina denetim ve kontrole
yetkili kisidir.

Irtibat kisisi, ilgili kisilerin veri sorumlusuna yoneltecegi taleplerin cevaplandirilmasi konusunda
iletisimi ve Sirket’in KVKK’ya en {ist diizeyde uyumlu olmasinin teminini saglar.

KVKK kapsamindaki yetkileri ve sorumluluklar asagida yer almaktadir:

e Sirket icerisinde yayimlanmis veya kendisine dogrudan tevdi edilmis olan bilgi giivenligi ve KVKK
ile ilgili talimatlara ve yiikiimliiliiklere uygun hareket etmek.

o Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan bagkaca bir esas belirlenmedikge; ilgili kisilerin
Kanunun 13 iincii maddesinin birinci fikrasi uyarinca Sirketimize yoneltecegi basvurular
Sirketimiz adina almak, KVK Komitesi’ne iletmek ve burada KVK Komistesi ile birlikte verilecek
cevapla ilgili degerlendirmelere katilmak ve ilgili kisilere Kanun’un 13. maddesinin 3. fikrasi
uyarinca Sirket’in cevabini iletmek.

e Kigisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yapilan tebligat veya yazismalar1 Sirket adina tebelliig
veya kabul etmek.

e Kurum tarafindan Sirket’e yoneltilen talepleri Sirket adina almak ve Sirket’in cevaplarin1 Kuruma
iletmek.

e Departmanlar tarafindan yiiriitiilen Kisisel Veri Isleme Sozlesmeleri ve Protokollerinin diger
departmanlar arasimnda koordinasyonunu saglamak.

e Issiireglerinde herhangi bir degisiklik olmas1 veya yeni bir projeye baslanmas gibi Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kapsaminda hazirlanmis olan envanter iizerinde degisiklik yapilmasini
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gerektiren hususlar meydana geldikten sonra degisiklikleri KVK Komitesi ile birlikte incelemek.

e Veri Sorumlusu olan Royal Tas Turizm Ticaret Anonim Sirketi adina Veri Sorumlular Sicil Bilgi
Sistemi (“Sicil”)’ne iligkin is ve islemleri yapmak.

e Envanterleri sistem iizerinde gilincellemek ve her daim giincel tutmak.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas1 Yonetisim Yapisi, degisen sartlara ve mevzuata
uyum saglamak amaciyla yonetimin talebiyle zaman zaman giincellenebilir.

EK-1 KISALTMALAR

6698 sayih Kanun/
Kanun

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan, 24 Mart 2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu.

AB Avrupa Birligi
9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete'de
Anayasa yayimlanan; 7 Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayili Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi.
KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu
KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Politika Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikas1
Sirket Royal Tas Turizm Ticaret Anonim Sirketi

Tiirk Bor¢lar Kanunu

4 Subat 2011 tarihli ve 27836 sayil1 Resmi Gazete'de
yayimlanan; 11 Ocak 2011 tarihli ve 6098 sayil1 Tiirk Borg¢lar
Kanunu.

Tiirk Ceza Kanunu

12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan; 26 Eyliil 2004 tarihli ve 5237 sayil1 Tiirk Ceza
Kanunu.

Tiirk Ticaret Kanunu

14 Subat 2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan; 13 Ocak 2011 tarihli ve 6102 sayil1 Tiirk Ticaret
Kanunu
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EK-2 CALISAN ADAYLARININ VE iS ORTAKLARI CALISANLARININ KiSiSEL

VERILERININ ISLENMESI
KiSISEL - . . HAKLARIN
. KISISEL VERILERIN TOPLANMASI VE
VERI iSSENMESi KULLANILMASI VE
SAHIBI BASVURU
Calisan adaylarinin ige alim siirecinde toplanan
kisisel verileri ile isin niteligine gore toplanan
ozel nitelikli kisisel verileri, Sirketimiz
tarafindan; Politika’nin 4.2. B6lim ile 7.
Boliimde belirtilen ve asagida siralanan
amaglarla islenmektedir:
e Adayin niteligini, tecriibesini veilgisini
acik pozisyona uygunlugunu : it .
degerlendirmek, C?}Eénla aly arld averl
o Gerektigi takdirde, adaym ilettigi Sanibl olmatarindan
D e - kaynaklanan haklart ile
bilgilerin dogrulugunun kontroliinii o .
Calisan B o ilgili taleplerini,
yapmak veya tigiincii kisilerle iletisime L.
Adaylan Sirketimize, bu

gecip aday hakkinda aragtirma yapmak,
e Bagvuru ve ise alim siireci hakkinda
aday ile iletisime gegmek veya uygun

Politika’nin 10. Boliimde
aciklanan yontemle

9 . . iletebileceklerdir.
oldugu takdirde, sonradan yurti¢ginde

veya yurtdisinda agilan herhangi bir
pozisyonig¢in aday ile iletisime ge¢mek,
e Ilgilimevzuatin gereklerini ya da yetkili
kurum veya kurulusun taleplerini
karsilamak,
e Sirketimizin uyguladigi ise alim
ilkelerini gelistirmek veiyilestirmek.
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Calisan adaylarinin kisisel verileri asagidaki
yontem ve vasitalarla toplanabilmektedir:

Yazili veya elektronik ortamda
yayinlanan dijital bagvuru formu;
Adaylarin sirketimize e-posta, kargo,
referans ve benzeri yontemlerle
ulastirdiklar1 6zgegmisler,

Istihdam veya danismanlik sirketleri;
Video konferans, telefon gibi araglarla
veya yiiz yiize miilakat yapilan hallerde,
miilakat sirasinda,

Aday tarafindan iletilen bilgilerin
dogrulugunu teyit etmek amaciyla
yapilan  kontroller ile sirketimiz
tarafindan yapilan arastirmalar,
Tecriibesi olan uzman kisiler tarafindan
yapilan ve sonuglari incelenen yetenek
ve kisilik ozelliklerini tespit eden ise
alim testleri.

Is
Ortaklarinin
Calisanlar:

Sirketimiz, is ortaklar1 ile kurmus oldugu ticari
faaliyetlerin yerine getirilmesi kapsaminda, is
ortaklarin ¢aligsanlarina iliskin kigisel verileri
Politika’nin 4.2. Boliimiinde ve 7. Bolimiinde
aciklanan amaglar dahilinde isleyebilmektedir.

Calisan adaylar1 veri
Sahibi olmalarindan
kaynaklanan haklari ile
ilgili taleplerini,
Sirketimize, bu
Politika’nin 10. Boliimde
aciklanan yontemle
iletebileceklerdir.
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ROYAL TAS TURIZM TICARET ANONIM SIRKETI
GORUNTU KAYITLARIN TOPLANMASI VE iSLENMESINE iLISKIN AYDINLATMA METNi

a) Veri Sorumlusu

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun” veya “Kanun”) uyarinca,
kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Royal Tas Turizm Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”)
tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

b) Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

Toplanan Kkigisel verileriniz, Sirketimiz bina ve tesis guvenliginin saglanmasi ve
Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kigilerin hukuki, teknik ve ticari
glivenliginin temini amacglariyla; 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
kisisel veri igleme sartlari ve amaglari dahilinde islenecektir.

c) lIslenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; Sirketimiz bina ve tesis glivenliginin saglanmasi ve Sirketimizin
ve Sirketimizle ig iligkisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari guvenliginin temini
amaglaniyla is ortaklarimizla, tedarikgilerimizle, hissedarlarimizla, istiraklerimizle, kanunen
yetkili kamu kurumlarina ve Ozel kisilerle; guvenlik kamerasi goruntulerini ise gerektiginde
kamera sistemini kuran sirket bina ydnetimi; guvenlik ile baglantili olarak polis, jandarma ve
diger guvenlik gorevlileri ile ve idari organlar ve yargi mercileri ile paylagacaktir.

¢) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan fiziki ortamda binamizda bulunan glvenlik kameralari ile
ses ve goruntu elde edilmesi yoluyla toplanmaktadir. Sirket kigisel verilerinizi, dogrudan otomatik
sistemler (kamera sistemleri) ile elektronik ortamlarda;
Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilmis olan;

e Kanunlarda acik¢a ongorulmis olmasi,

o Sirketimizin hukuki yakimlGlugu yerine getirebilmek i¢in zorunlu olmasi, ,

e Temel hak ve 6zgurliklerinize zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin megru menfaati

igin islemenin zorunlu olmasi,

e Tarafinizca alenilestiriimis olmasi,

¢ Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin islemenin zorunlu olmasi,
hukuki sebeplerine dayanarak toplamaktadir.

d) Kisisel Veri Sahibinin 6698 sayili Kanun’un 11. maddesinde Sayilan Haklari
Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi asagida dizenlenen ydntemlerle
Sirket’e iletmeniz durumunda Sirket talebin niteligine gére talebi en kisa slirede ve en geg otuz
gun icinde sonuclandiracaktir. Verilecek cevapta on sayfaya kadar Ucret alinmayacaktir. On
sayfanin Gzerindeki her sayfa i¢in 1 Turk Lirasi islem Ucreti alinacaktir. Bagvuruya cevabin CD,
flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde Sirket tarafindan talep edilebilecek Ucret
kayit ortaminin maliyetini gegcmeyecektir.
Bu kapsamda kigisel veri sahipleri;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

¢ Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,



o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

e Yurticinde veya yurt digsinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtinca kisileri bilme,

o Kigsisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kigilere bildiriimesini
isteme,

e 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin
aktarildigi tg¢lncu kisilere bildiriimesini isteme,

e slenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayili Kanun’un 13. maddesinin
1. fikrasi ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig geredince Tlrkce ve yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi,
guvenli elektronik imza, mobil imza ya da Sirket'e daha dnce bildirilen ve sistemimizde kayith
bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Sirket'in cevap vermeden
once kimliginizi dogrulama hakki sakhdir.
Basvurunuzda;

a) Adinizin, soyadinizin ve basvuru yazili ise imzanizin,

b) Tirkiye Cumhuriyeti vatandasglarn i¢in T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz

uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,

d) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

e) Talep konunuzun, bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de

basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Yazili olarak yapmak istediginiz basvurularinizi, gerekli belgeleri ekleyerek veri sorumlusu
olarak Sirketimizin Kemeradzi Mah. Yasar Sobutay Bul. No: 50/2 Aksu/ ANTALYA adresine
verebilirsiniz.
E-posta yoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi kvkk@royalgrouphotels.com.tr e-posta
adresine yapabilirsiniz.
Talebinizin niteligine gore bilgi ve belgelerin eksiksiz ve dogru olarak tarafimiza saglanmasi
gerekmektedir.
istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi saglanmamasi durumunda, Sirket tarafindan talebinize
istinaden yapilacak arastirmalarin tam ve nitelikli sekilde yuarutilmesinde aksakliklar
yasanabilecektir. Bu durumda, Sirket kanuni haklarini sakli tuttugunu beyan eder. Bu nedenle,
basvurunuzun talebinizin niteligine gore eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri igerecek
sekilde gonderilmesi gerekmektedir.
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ROYAL TAS TURiZM TICARET ANONIM SIRKETI

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA MUSTERI
GENEL AYDINLATMA METNi

Royal Tas Turizm Ticaret Anonim Sirketi (“Royal Tas” veya “Sirket”) olarak, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu'nun (“KVKK”) 10. Maddesi uyarinca sizleri Kigisel verilerin
islenmesi faaliyetlerimiz ile ilgili olarak bilgilendirmek ve aydinlatmak isteriz.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi:

Royal Tas Turz. Tic. A.S., KVKK uyarinca veri sorumlusu sifatini haizdir. Royal Tas olarak
Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizin guvenligi hususuna azami 6zen
goOstermekteyiz. Bu bilingle, asagida belirtilen amagclar dahilinde, size ait her tarld kisisel
verinin, hukuk ve durlstlik kurallarina uygun olacak sekilde igslenmesine, kaydedilmesine,
saklanmasina ve sorumlulugumuzun tam idraki ile mevzuat tarafindan izin verilen sinirlar
cercevesinde islendikleri amag ile sinirli olarak 3. kigilere aktarilmasina/aciklanmasina
asgari Olcude dikkat etmekteyiz.

2. Kisgisel Verilerin islenme Amaci:

Royal Tasg’'in muUsterilerine ait kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVK Kanunu”) ve sair mevzuat hikimlerine uygun sekilde islenmesini
amagclamaktadir.

Sirketimizin musterisi olmaniz sebebiyle Sirketimize bildirdiginiz/bildireceginiz velveya
Sirketimizce haricen herhangi bir yoldan temin edilen Kkisisel verileriniz Sirketimiz
tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla,

» Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag gergevesinde ve bu amag ile baglantili,
sinirh ve olgulu sekilde,

« Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en
glncel halini koruyarak,

+ Kaydedilecegini, depolanacagdini, muhafaza edilecegini, yeniden dizenlenecegini,
kanunen bu kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVK
Kanunu'’nun 6ngoérdugu sartlarda, yurtici veya yurtdigi tUguncu kisilere aktarilacagini,
devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVK Kanunu’'nda sayilan sair sekillerde
islenebilecedini ve KVK Kanunu’nda sayilan diger islemlere tabi tutulabilecegini bildiririz.

Aydinlatma Metni ile Royal Tas tarafindan yuratilen faaliyetlerin KVK Kanunu’nda yer alan
ilkelerle uyumlu olarak surdurtlmesi ve gelistiriimesi benimsenmistir.

3. liglenen Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Kisiler ve Aktarma Amaci:

Royal Tas, yukarida acgiklanan amaglar kapsaminda islenen kisisel verilerinizi mevzuat
hakimlerine uygun olarak caligsanlarina, goérevlilerine, denetci ve danigmanlarina,
bagimsiz denetim sirketlerine, Royal Tas’in istiraklerine ve grup sirketlerine, tarafiniza
verilecek olan hizmetlerin veya faaliyetlerin yUrutilmesi icin hizmet alinan veya birlikte
calisilan is ortaklarina ve hizmet saglayicilarina, kamu kurum ve kuruluglarina; Royal
Tas’in bizzat veya alt yukleniciler eliyle sagladidi Grun veya hizmetlerin verilmesi, Urlin veya
hizmetlerin guvenilir ve kesintisiz bir sekilde temin edilmesi, misteri memnuniyetinin en Ust
seviyeye c¢ikariimasi, 6demelerin yapilmasi, is faaliyetlerinin yurGtilmesi, iletisim
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faaliyetlerinin ydrutilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin yratilmesi, mezk(r hizmetlere
iliskin cesitli islemlerin yerine getiriimesi, operasyonlarin yurutilmesi ve gelistiriimesi,
tarafinizla akdedilen s6zlesmelerin gereklerinin yerine getirilmesi, istatistiklerin tutulmasi,
sirket ici planlamalar yapilmasi, marketing ve bilgi arastirmalari faaliyetlerinin
gergeklegtiriimesi amaclariyla veri aktarimi yapilabilir. Ayrica Royal Tas, ilgili mevzuat
uyarinca raporlanmasi gereken bilgiler ile kamu otoriteleri tarafindan istenen bilgileri, Royal
Tag’in bilgilendirme yukumltliklerine uymak amaciyla ve gerekli 6lciide mezk(r otoritelere
raporlar. Bu madde kapsaminda aktarilan verileriniz, aktarimin gerceklestigi Ggtncu kigiler
tarafindan kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uygun olarak elde edilebilir,
kaydedilebilir, depolanabilir, muhafaza edilebilir, degistirilebilir, yeniden duzenlenebilir,
aciklanabilir, aktarilabilir, devralinabilir, siniflandirilabilir, islenebilir ya da verilerin kullanimi
engellenebilir.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi:

Kisisel verileriniz, Royal Tas’a ait cagri merkezleri, internet sayfalari, hizmet verilen
noktalar araciligiyla s6zli ve/veya yazili olarak ya da guvenlikli elektronik ortamlar
araciligiyla ve hizmet ifasi geregi akdedilen s6zlesmeler uyarinca toplanabilir. Bu slregte
toplanan kisisel verileriniz, KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari ve amaclari kapsaminda, bu metinde belirtilien amaglarla da islenebilmekte ve
aktarilabilmektedir Kisisel verilerinizin islenme amacinda herhangi bir degisiklik olmasi
halinde tarafinizdan ayrica izin alinacaktir.

Sirketimiz tarafindan toplanan ve kullanilan, musterilere ait kisisel veriler 6zellikle sunlardir:

Kigisel Verinin igerigi

Kimlik Verisi Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi, medeni hal, anne adi- baba
adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgeleri iceren, nifus clzdani,
ehliyet imza/paraf bilgisi, sureti gibi belgeler.

iletigim Verisi Telefon numarasi, ikametgah belgesi, adres, llke, e-posta adresi (dahili
numarasi ve kurumsal e-posta adresi dahil).
Finansal Veri Firmanin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iligskinin tipine goére

yaratilan her turll finansal sonucu goésteren bilgi, belge ve kayitlara iligkin
islenen kisisel veriler ile banka hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi karti
numarasi vb. bilgiler. (kredi karti borcu, kredi tutari, kredi édemeleri vs.

dahil)
Ozel Nitelikli e Saglik raporu
Kisisel Veri e Niifus clizdani Gizerinde yer alan kan grubu ve din bilgisi (ntfus clizdani
fotokopisi)

Fiziksel Mekan Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igcerisinde kalis sirasinda alinan
Guvenligi Verisi  kayitlar ve belgelere iligkin kisisel veriler; kamera kayitlari, guvenlik
noktasinda alinan kayitlar vb.

Sirketimiz, hukuki yakumlUluklerini yerine getirmek, sirketinizle ve/veya sizinle, gerek s6zlesme
iliskisinin kurulmasindan 6nce gerekse sdzlesme iligkisinin kurulmasindan sonra ve devami
boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz verileri, fiziksel veya elektronik ortamda elde edilen



her turli bilgi belge ve dokiiman araciligi ile ve kanunlarda éngdrtlen nedenlerle fiziksel veya
elektronik ortamlar ve Sirket binalarina yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla toplamaktadir.

5. Kigisel Verilerin Glivenliginin ve Gizliliginin Saglanmasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, iglemekte oldugu kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri erigsilmesini dnlemek,
kisisel verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun glvenlik dizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tirll teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

5.1 Kigisel Verilerin Hukuka Uygun iglenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere
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10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.
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19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

Hukuka Aykiri Erisimi Engellemek igin Alinan Teknik Tedbirler

Ag guvenligi ve uygulama guvenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla Kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullaniimaktadir.
Calisanlar icin veri gtvenligi hukUmleri iceren disiplin duzenlemeleri mevcuttur.
Erisim loglari dlzenli olarak tutulmaktadir.

Erisim, bilgi guvenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal
politikalar hazirlanmis ve uygulamaya baslanmigtir.

Gizlilik taahhitnameleri yapilmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan c¢alisanlarin bu alandaki yetkileri
kaldiriimaktadir.

Guncel anti-virus sistemleri kullaniimaktadir.

Guvenlik duvarlari kullaniimaktadir.

imzalanan sézlesmeler veri glivenligi hiikiimleri igermektedir.

Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler igin ekstra guvenlik tedbirleri alinmakta ve
ilgili evrak gizlilik dereceli belge formatinda gonderilmektedir.

Kisisel veri guvenligi politika ve prosedurleri belirlenmigtir.

Kisisel veri glivenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri guvenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli gtivenlik énlemleri
alinmaktadir.

Kisisel veri igeren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) kargi guvenligi
saglanmaktadir.

Kisisel veri iceren ortamlarin guvenligi saglanmaktadir.

Kigisel veriler mimkun oldugunca azaltiimaktadir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin glvenligi de
saglanmaktadir.

Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin
takibi de yapilmaktadir.

Kurum igi periyodik ve/veya rastgele denetimler yapiimakta ve yaptiriimaktadir.
Log kayitlari kullanici midahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kigisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis
ve uygulanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli
olarak ve kurumsal posta hesabi kullanilarak génderilmektedir.



26. Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimaktadir.

27. Sizma testi uygulanmaktadir.

28. Siber guvenlik 6nlemleri alinmig olup uygulanmasi surekli takip edilmektedir.

29. Sifreleme yapilmaktadir.

30. Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel nitelikli kigiler veriler
sifrelenerek aktariimaktadir.

Royal Tas kisisel verilerinizi korumak amaciyla her tiirlii teknik, teknolojik glivenlik 6nlemlerini
almig olup olasi risklere karsi kisisel verilerinizi koruma altina almistir.

a. Kigisel Verilerin Hukuka Uygun iglenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere
Hukuka Aykiri Erisimi Engellemek igin Alinan idari Tedbirler

o KVK Kanunu’na iligkin girket ¢calisanlarinin egitilmesi ve bilinglendirilmesi,

o Kisisel veri aktariminin s6z konusu oldugu durumlarda, kisisel verilerin aktarildigi
kisiler ile akdedilmis s6zlesmelere kisisel verilerin aktarildigi tarafin veri glvenligini
yerine getirecegine iliskin kayit eklenmesinin saglanmasi,

e KVK Kanunu’na uyum icin yerine getiriimesi gerekenlerin tespit edilmesi ve
uygulamalari igin i¢ politikalarin hazirlanmasi,

b. Kigisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak
Tedbirler
islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde,
Sirketimiz bu durumu en kisa surede ilgili veri sahibine ve Kurul'a bildirecektir.

7. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, kigisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmig
olmasina ragmen, igslenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
re’sen veya kisisel veri sahibinin talebi Gzerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

Bu hususa iligkin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu Kanun dayanak alinarak olusturacak
ikincil mevzuata gore yerine getirilecektir.

7.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Fiziksel olarak yok etme, De-manyetize Etme, yazihmdan guvenli olarak silme, uzman
tarafindan guvenli olarak silme

7.2. Kigisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri
Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek bir hale getirilmesini ifade eder.

Ornek: maskeleme, veri tlretme, takma ad kullanma, toplulastirma, veri karma,
degiskenleri ¢cikartma, kayitlari ¢ikartma.

8. KVKK’nin 11. Maddesinde Belirtilen Haklariniz

Veri sahibi olarak sizler, haklariniza iligkin taleplerinizi, isbu Aydinlatma Metni'nde asagida
dizenlenen yontemlerle Royal Tas’a iletmeniz durumunda Royal Tas talebin niteligine gére
talebi en kisa surede ve en ge¢ 30 (otuz) gln iginde Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir.
Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir Ucret dngdrilmesi halinde, s6z konusu Kurul



tarafindan belirlenen tarifedeki Ucret alinacaktir. KVKK’'nin 11. Maddesi uyarinca sahip
oldugunuz haklar asagidaki gibidir;

a) kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini dgrenme,
b) kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

¢) yurt icinde veya yurt diginda Kigisel verilerin aktarildigi Gg¢lncu kisileri bilme,

d) kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,
e) kisisel verilerinizin KVKK’'nin ilgili maddesine gore silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kigisel verilerin aktarildigi dg¢lncu kisilere
bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

d) kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranmasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayili Kanun'un 13. maddesinin
1. fikrasi ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Tebli§ geregince Tlrkge ve yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi,
guvenli elektronik imza, mobil imza ya da Sirket’'e daha dnce bildirilen ve sistemimizde kayitl
bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Sirket'in cevap vermeden
once kimliginizi dogrulama hakki sakhdir.

Basvurunuzda;

a) Adinizin, soyadinizin ve bagvuru yazili ise imzanizin,
b) Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar igin T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz
uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,
c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,
d) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,
e) Talep konunuzun, bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de
basvuruya eklenmesi gerekmektedir.
Yazili olarak yapmak istediginiz bagvurularinizi, gerekli belgeleri ekleyerek veri sorumlusu
olarak Sirketimizin Kemeradzi Mah. Yasar Sobutay Bul. No: 50/2 Aksu/ANTALYA adresine
verebilirsiniz.

E-posta yoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi kvkk@royalgrouphotels.com.tr e-posta
adresine yapabilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore bilgi ve belgelerin eksiksiz ve dogru olarak tarafimiza saglanmasi
gerekmektedir.

istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi saglanmamasi durumunda, Sirket tarafindan talebinize
istinaden yapilacak arastirmalarin tam ve nitelikli sekilde ydrutilmesinde aksakliklar
yasanabilecektir. Bu durumda, Sirket kanuni haklarini sakl tuttugunu beyan eder. Bu nedenle,
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basvurunuzun talebinizin niteligine gére eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri icerecek
sekilde gonderilmesi gerekmektedir.

isbu Aydinlatma Beyani 31.03.2022 tarihinde hazirlanmistir. Beyan metninde herhangi bir
degigiklik olmasi durumunda, isbu Aydinlatma Beyaninin vyurarluk tarihi ve igerigi
glncellenecektir.



